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Bonjour,

Comme vous le savez, la période de ‘lockdown’ est prolongée dans la majorité des pays de la zone Euro. Nous tenons
a vous informer de I'impact des prolongations sur les affaires en cours et a venir.

AirVision reste disponible et travaille avec les distanciations réglementaires tout en faisant également du télétravail.
Nous sommes donc présents pour répondre a vos questions techniques, demandes de prix, et assurons le support
technico-commercial et administratif habituel.

Nos productions sont impactées mais tournent tout de méme pour la plupart au ralenti en fonction des instructions
gouvernementales de leur pays. Nos engineerings continuent a travailler sur les dossiers en cours et sont disponibles
pour les affaires a venir. Nous sommes confiants de pouvoir garder ce niveau d’activité.

Tout cela aura un impact certain sur les délais de livraison qu’il est difficile d’anticiper aujourd’hui. Les reports seront
directement liés au temps de confinement imposé et a la reprise progressive du travail mais nous faisons le maximum

pour limiter les retards.

Nous vous informerons personnellement de la situation de vos dossiers et vous demandons également de nous
préciser I'éventuel impact que cette crise pourrait avoir sur vos projets liés a des commandes en cours chez AirVision.

Prenez bien soins de vous et de vos proches.

Cordialement,
L’équipe AIRVISION

Goeiedag,

Zoals u weet is de 'Lockdown' periode verlengd in de meeste europese landen. We wensen u op de hoogte te houden
welke impact deze verlenging heeft op de lopende en toekomste zaken bij AirVision.

AirVision blijft beschikbaar en werkt volgens de opgelegde regels van 'social distancing' en zet eveneens in op
teleworking. We blijven uw technische vragen en prijsaanvragen beantwoorden en verzekeren tevens de technische,
commerciéle en dagelijkse administrateve ondersteuning.

Onze producties zijn ook getroffen en kunnen geen beroep doen op hun volle werkcapaciteit maar de meesten werken
weliswaar met zeer beperkt manschappen verder en zijn elk onderworpen aan de overheidsinstrukties in de



respektievelijke landen. De engineering blijft eveneens verder werken op de lopende dossiers en is beschikbaar voor
nieuwe projekten. We hebben het volste vertrouwen dat we het huidige aktiviteitsniveau kunnen behouden.

Dit zal allemaal wel een gevolg hebben op de leveringstermijnen maar dat is vandaag heel moeilijk te anticiperen. De
termijnen zijn rechstreeks verbonden aan de lockdown perioden die worden opgelegd en de progressieve

werkhervatting maar we doen er alles aan om deze vertragingen te beperken.

We zullen u voor uw lopende dossiers persoonlijk op hoogte houden van de evolutie en vragen u eveneens om ons te
informeren of deze crisis een impact heeft op uw projekten waarvoor u een bestelling heeft lopen bij AirVision.

Zorg goed voor u en uw naasten.

Met vriendelijke groeten,
AIRVISION Team

Dear,

As you already know the ‘lockdown’ periode has been extended in most countries of the Euro zone. We would like to
inform you of the impact of this extension on current and future projects.

AirVision remains available and works with regulatory ‘Social distancing’ while also implementing teleworking.
We are therefore present to answer your technical questions, price requests, and provide the usual technical,
commercial and administrative support.

Our productions are impacted as well but are working in slow motion mode and guided by the government instructions
of their respective countries. Our engineers continue to work on running business and are also available for future
projects. We are confident that we can keep this level of activity.

All of this will have a definite impact on the delivery times which are difficult to anticipate today. Postponements will be
directly linked to the imposed confinement time and the gradual resumption of work, but we are doing our utmost to limit

delays.

We will inform you personally about the status of your projects and also ask you to clarify the possible impact that this
crisis could have on your projects related to current orders at AirVision.

Take good care of yourself and your loved ones.

Best regards,
Airvision team

Contact us for more information
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You would like more information or do you have a project?
Do not hesitate to contact us. The team of AirVision is here for you.

Avenue Jean Monet, 1 - Louvain-La-Neuve 1348 - Belgium - T.: +32(0) 10 47 00 80 - info@airvision.be - www.airvision.be
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