11/ Page 1 of 2

Click here to open it into your browser

AIRVIJION .

Sir Processing Managesmant

Bonjour,

Le Corona Virus est devenu une pandémie car il touche tous les continents de notre planete. Ce virus va certainement
également impacter I'’économie mondiale et toutes les activités économiques en Europe et dans nos pays respectifs. Il ne
faut évidemment pas paniquer, mais anticiper.

En tant que société désirant étre responsable et transparente avec ses clients, AirVision a décidé de communiquer tout en
gardant la téte froide.

Toutes les commandes en cours sont actuellement traitées normalement mais pourraient étre perturbées dans les
semaines a venir. Les mesures prises en ltalie du Nord ce week-end ainsi que I'évolution de la crise en France nous
invitent a étre trés prudents. Les transports vont se raréfier et nous serons inévitablement confrontés a des difficultés
logistiques. Nous vous informerons personnellement de I'éventuel impact sur votre projet des que possible.

Nous vous remercions pour votre compréhension et sommes a votre disposition pour toute question.

Cordialement

Goeiedag,

Het Coronavirus treft alle continenten waardoor de pandemie een feit is. Dit virus zal eveneens onze wereldeconomie
beinvloeden en een impact hebben op de economische aktiviteiten in Europa en dus ook op onze respektivelijke landen.
Met deze communicatie anticiperen we om elke vorm van paniek te mijden.

Als verantwoordelijk bedrijf wenst AirVision een open en transparante communicatie met haar klanten.

Alle bestellingen worden op dit moment op een normale wijze behandeld maar zouden in de komende weken verstoord
kunnen worden. De genomen maatregelen in het noorden van ltalie alsook de evolutie van de crisis in Frankrijk verplichten
ons om zeer voorzichtig te zijn. Het aanbod van transporten per vrachtwagen zal hoe langer hoe meer beperkt worden met
logistieke moeilijkheden tot gevolg. We zullen u zo vlug mogelijk en persoonlijk informeren over de eventuele impact op uw
projekt

We danken u voor uw begrip en blijven tot uw dienst voor verdere vragen.

Met vriendelijke groeten
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Dear,

The Corona virus touches actually the whole world and became pandemic. This will impact also our economical world and
our respective countries. We have decided to communicate in order to anticipate and avoid any panic.

AirVision wants to be responsible and transparent with you, our customers

All orders are actually treated normally but this could be disturbed in the following weeks. The very recent measures taken
in the north of Italy as well as the evolution of the crisis in France oblige us to be very carefull. The available trucs for road
transport are becoming more and more rare what will lead to logistic difficulties. We will contact you personally to inform
you about any eventual impact on your project.

We thank you for your trust and of course stay at your disposal for any question.

Best regards,

Dimitri Falise

Director

Contact us for more information
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FANS FOR FANS FOR INDUSTRIAL ACOUSTIC MAINTENANCE &
INDUSTRIAL GENERAL DEMPERS SOLUTION FOR AFTER-SALE
PROCESSES VENTILATION FANS SERVICE

You would like more information or do you have a project?
Do not hesitate to contact us. The team of AirVision is here for you.

Avenue Jean Monet, 1 - Louvain-La-Neuve 1348 - Belgium - T.: +32(0) 10 47 00 80 - info@airvision.be - www.airvision.be
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